受託要件確認書

　令和　　年　　月　　日　

　

愛媛県知事　中村　時広　様

　　　　　　　　　　入　札　者

　　　　　　　　　　　住　　　　所

　　　　　　　　　　　商号又は名称

　　　　　　　　　　　代表者氏名　　　　　　　　　　　　　　　　　 eq \o\ac(□,印)
　　

　契約内容及び受託業務仕様を確認の上、受託要件確認書を提出します。

　また、下記事項について、確約します。

記

１　次の業務委託契約（請負契約）の実績を有しています。
○受付案内を業務内容とする、業務委託契約（請負契約）
○システム関連の業務委託契約（請負契約）

（別添のとおり、各業務委託契約２例について、「契約書の写し」を添付します。）　
２　次の条件を満たすオペレータ２名が、令和８年４月１日から、Ｗeb電話に同時対応することが可能です。

　　（１）基本的な接遇マナーが身についている。

（２）愛媛県勢や県内の地理に関する基本的な理解ができている。

（３）守秘義務に関して理解している。
　　また、オペレータの休暇に備えるなど、必要な人員を補充できる体制を備
えます。
３　遠隔受付案内システムについて、機器構成明細書のとおり要求される仕様を満たし、責任をもって、当該契約内容の業務を履行することが可能です。
（下記事項を記入してください。）

	県の入札参加

資格登録台帳

への登録状況
	１.　令和５・６・７年度台帳に　登録済み
２.　未登録なので、入札時刻までに登録予定

（注）上記いずれかの番号を○で囲んでください。
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