
えひめ仕事と家庭の両立応援企業紹介シート 

 

作成日：令和 5年 3月 31日 

企業名 株式会社ウォンズ 

 

所在地 宇和島市丸之内三丁目 5－6 

業 種 サービス業（他に分類されないもの） 

主な 

事業内容 

コールセンター業 

常時雇用 

労働者数 
52名 

うち男性  33名 

女性  19名 

電話番号 0895-20-1556 ＦＡＸ番号 0895-20-0071 

ホームページ https://www.wons.co.jp/ 

認証種別・

認証番号 

□えひめ仕事と家庭の両立応援企業（第    号） 

☑えひめ仕事と家庭の両立応援ゴールド企業（第 64 号） 

一般事業主 

行動計画 

（次世代

法） 

計画期間 2022年 1月 1日～2026年 12月 31日 

内  容 

目標 1.産前産後休業や育児休業、育児休業給付、育休中の社会

保険料免除など制度の周知や情報提供を行う。 

目標 2.妊娠中や産休・育休復帰後の女性社員のための相談窓口

を設置する。 

代表者 

メッセージ 

仕事と育児の両立支援 

女性社員による育児休暇取得率 100%の継続に加えて、2022年から男性社員の育休にも
取り組み始めましたので、男性社員が利用しやすい制度化を進めます。また、DX化に
よる在宅ワーク環境も整いましたので、夫婦での育児協力がしやすいように育児や家
事のシェアリングについてモデルケースの案内や、育児期間中の出勤と在宅ワークの
両立にも取り組み続けます。働き方改革の一環で、勤務時間の調整による年間休日数
を増やした取り組みも開始していますので、オフタイムの充実を図ります。 

仕事と介護の両立支援 

仕事と介護の両立はとても難しい問題だからこそ、重点的に取り組む必要がありま
す。両親に対する想いから介護のために仕事を辞めてしまうことで、のちに社会復帰
に苦しむ方々が増えています。重要なことは長期的な仕事と介護の両立計画であるた
め、自宅介護と介護サービス利用のシェアリングに関する情報提供をしてまいりま
す。そのため優良な介護事業者様と連携した仕事と介護の両立モデルケースに関する
相談窓口を設立して、社員の介護事情やライフスタイルに合ったワークスタイルを提
案いたします。また育児制度と同様に DX化による在宅ワーク環境を活用して仕事と介
護の両立を支援いたします。 

自社の取組 

ＰＲ 

当社では、2015年 8月から「働くこと、暮らすこと、もういちど考えてみよう」をテ
ーマに、より働きやすい職場環境をつくる実行委員会を発足し、"多様な働き方"を応
援出来るよう改善を積み上げてまいりました。  仕事と生活の両立は全従業員にとっ
て共通の課題であるため、従業員アンケートを通して、優先的な課題の解決に取り組
んでいます。この様な取り組みを継続してきたことで、コロナ禍も一丸となって乗り
越えてきました。大切なことは、互いに寄りそって理解と尊重をし合い、共に成長し
ていけたら、同じ方向を見つめるその先には幸せな未来があるのだと私たちは考えて
います。 
 


