
 

 

令和５年６月７日  

産業政策課  

 

   「愛媛県ＳＤＧｓ推進企業登録制度」登録企業向け 

   メールにおける個人情報の漏洩について 
 

 当課が管理運営する「愛媛県ＳＤＧｓ推進企業登録制度」の登録企業50社

向けに「登録の更新案内」を送信した際、添付ファイルに誤って当該登録企

業50社の担当者メールアドレス一覧を含めたまま送信する個人情報の漏洩

がありましたので、お知らせします（詳細は別紙のとおり）。 

 なお、今回ご迷惑をおかけした登録企業50社の皆様には、既に事情をご説

明して謝罪するとともに、該当ファイルの削除を依頼し了承いただいており、

このような事態を生じさせたことを重く受け止め、個人情報の取り扱いを徹

底するとともに情報管理体制の強化に取り組み、再発防止に努めてまいりま

す。 

 

【問い合せ先】 

 経済労働部 産業政策課 

 担当：三浦（089-912-2460） 



別  紙 

 

 

   「愛媛県ＳＤＧｓ推進企業登録制度」登録企業向け 

   メールにおける個人情報の漏洩について 

 

１ 概要 

  ６月５日(月)、「愛媛県ＳＤＧｓ推進企業登録制度」の登録企業50社向

けに「登録の更新案内」を送信した際、添付ファイルに誤って当該登録企

業50社の担当者メールアドレス一覧を含めたまま送信する個人情報の漏

洩があった。 

   【漏洩した情報】 

    登録企業50社の担当者メールアドレス 

 

２ 原因 

  登録企業向けに登録更新の案内メールを送信する際は、様式の記入例な

ど複数のファイルをzip化したものを添付している。 

  今回の情報漏洩は、作業で使用した登録企業の担当者メールアドレス一

覧を含めたままzip化したことに気づかずに送信したのが原因。 

 

３ 事案発覚後の対応 

  メールを受信した登録企業から他社のメールアドレス一覧が送信され

ているとの連絡があったことから、直ちにメールを受信した登録企業50社

に謝罪メールを送信するとともに、電話による該当ファイルの削除依頼を

行い、了承いただいた。 

   ※ 情報が漏洩したメールアドレス一覧に記載された登録企業50社

と、産業政策課が送信した50社は同一。 

 

４ 再発防止策 

  今後はメールを送信する際は、関係ないファイルが含まれていないか必

ず管理職を含む２名以上でチェックするなどの再発防止策を徹底してま

いりたい。 


