
 お 知 ら せ  
 

Ｒ８.10.30  

土木部道路都市局都市整備課 

 

指定管理者による個人情報（メールアドレス）の漏洩について 

 

１  10 月 29 日（木）、愛媛県総合運動公園の指定管理者である

TOBEMORI SEEDS において、同園のイベント参加者にメールを一斉

送信した際、「Bcc」で送信すべきところ、誤って「To」で送信する事

案が発生しました。  

※メール送信者が送信直後に誤りを認識し、誤送信が発覚。  

【漏洩した情報】  

イベント参加者のメールアドレス 11 件 

（参加者のメールアドレスが相互に見える形での誤送信による漏洩）  

 

２ 指定管理者からイベント参加者に対し、メールを 10 月 29 日 18：37

に誤送信し、同日全ての申込者に、謝罪及び削除依頼の連絡をするとと

もに、当該イベント当日（10 月 31 日）に改めて参加者に説明及び謝罪

します。 

 

３ 指定管理者に対しては、個人情報の取扱いについて適切な管理を徹

底する旨指導するとともに、とりわけ本事案のメール誤送信に対する

措置を早急に改善し、再発防止に万全を期すよう指導しました。 

 

 

 

【問合わせ先】           

愛媛県土木部道路都市局都市整備課 

都市公園管理係          

電話番号 089-912-2746     


