愛媛県福祉サービス第三者評価機関公開情報
	愛媛県認証番号
	　認証有効期間　(平成22年10月10日～平成25年10月9日)

	
	　22保第625-1号
	　認証年月日(更新)
	　平成22年 9月21日

	評価機関名
	　社会福祉法人　愛媛県社会福祉協議会

	代表者名
	　会長　鮎川　恭三

	評価担当部署
	担当部署名
	　評価調査班

	
	責任者役職・氏名
	　役職名
	　班長代理
	氏　　名
	鷹見　教生

	
	所在地
	　松山市持田町三丁目8-15

	
	電話・ＦＡＸ番号
	  TEL 089-921-8353   FAX 089-921-8939

	
	ホームページ
	http://www.ehime-shakyo.or.jp/

	
	E-mail
	chousa@ehime-shakyo.or.jp

	　評価対象分野（施設）
	保育所、児童館、児童養護施設、母子生活支援施設、乳児院、障害者・児施設、老人福祉施設、老人保健施設

	評価調査者　　計２８名


	研修修了者番号
	所属評価調査者の資格・経歴等

	
	愛福評 07001
	資格:学識経験者／組織運営管理
元短期大学保育科教授、短期大学保育科教員３１年

財団法人理事

	
	愛福評07002
	資格:学識経験者／組織運営管理

元愛媛県立第三養護学校長、盲・聾・養護学校教員(特殊教育)３７年、大学教育学部非常勤講師３年、知的障害者授産通所施設施設長２年、(福)市社会福祉事業団障害児施設長

	
	愛福評07003
	資格:保育士／組織運営管理

元(福)宇和町社会福祉協会希望の森施設長、児童養護施設７年、保育所１９年、ろうあ児施設１２年、知的障害者更生施設５年

	
	愛福評07004
	資格:精神保健福祉士／社会福祉士／介護支援専門員

元(医)重度痴呆デイケア係長、ソーシャルワーカー８年、大学非常勤講師、成年後見受任者、社会福祉士事務所長、外部評価調査員

	
	愛福評07005
	資格:社会福祉士／介護支援専門員

元(医)支援相談員、老人保健福祉施設支援相談員１３年、日本放送協会学園社会福祉士養成課程非常勤講師、成年後見受任者、県介護支援専門員専門課程研修会講師、社会福祉士事務所長

	
	愛福評07006
	資格:司法書士／行政書士

司法書士事務所長３年、成年後見受任者、県・松山市登録手話通訳者

	
	愛福評07007
	資格:社会福祉主事／組織運営管理
元愛媛県社会福祉協議会事務局長、愛媛県社会福祉協議会職員３５年、愛媛県保育協議会、愛媛児童福祉施設連合会、愛媛県老人福祉施設協議会の常務理事を歴任。(福)理事長

	
	愛福評 07008
	資格:保育士／介護福祉士／介護支援専門員

元特別養護老人ホーム介護福祉士５年、県社会福祉協議会主事１３年、外部評価調査員、介護情報公表調査員、介護職員等の介護技術講習会の企画運営及び講師

	
	愛福評 07009
	資格:社会福祉士

県社会福祉協議会主事１０年

外部評価調査員、介護情報公表調査員、保育所・児童養護施設・高齢者施設職員等のサービス向上研修会の企画運営

	
	評価調査者指導者研修№49
	資格:社会福祉士

県社会福祉協議会班長２８年、外部評価調査員、ホームヘルパー２級課程及び介護職員基礎研修課程講師

	
	評価調査者指導者研修№50
	資格:社会福祉士

県社会福祉協議会班長代理２３年、外部評価調査員、介護情報公表調査員、保育所・児童養護施設・高齢者施設職員等のサービス向上研修会の企画運営、福祉サービス第三者評価事業担当

	
	愛福評08001
	資格：看護師／学識経験者／組織運営管理

元市社会福祉協議会看護師５年、

大学病院付属看護学校・総合福祉専門学校・大学講師２１年

大学教授

	
	愛福評08003
	資格：介護福祉士／介護支援専門員／社会福祉主事

(福)特別養護老人ホーム介護職員１３年

(福)特別養護老人ホーム主任介護職

	
	愛福評08004
	資格：看護師／介護支援専門員／社会福祉主事

元市民病院看護師２１年、訪問看護ステーション５年

(福)特別養護老人ホーム部長、生活相談員

	
	愛福評08005
	資格：保育士

元法人・公立保育園１５年、病院院内保育所１０年

市立保育園園長

	
	愛福評08006
	資格：保育士

元法人・公立保育園２５年

市立保育園園長

	
	愛福評08008
	資格：看護師／介護支援専門員／組織運営管理

元大学病院付属病院看護師１２年、訪問看護ステーション２年

認知症ｸﾞﾙｰﾌﾟﾎｰﾑ４年

㈱医療・福祉ﾏﾈｼﾞﾒﾝﾄﾁｰﾌｺｰﾃﾞｨﾈｰﾀｰ、ＮＰＯ総合研究所研究員

	
	愛福評09001
	資格：社会福祉士／介護支援専門員／組織運営管理

(福)特別養護老人ホーム１５年　前外部評価調査員

大学准教授

	
	愛福評09002
	資格：心理士／障害者相談支援専門員／組織運営管理

高等学校・大学教職員１０年、医療相談カウンセラー３年、

精神障害者社会復帰施設等９年

(医)障害者ケアセンター統括施設長

	
	愛福評09003
	資格：社会福祉士／介護支援専門員／組織運営管理

会社員８年、(福)知的障害者更生施設１８年

(福)知的障害者更生施設施設長

	
	愛福評09004
	資格：保育士／組織運営管理
(福)知的障害者更生施設３年、保育所３１年

(福) 知的障害者更生施設１年

	
	愛福評09005
	資格：保育士
公立保育所３年、老人保健デイケア２年、(福)保育所１７年

市立保育所園長

	
	愛福評09006
	資格：社会福祉協議会その他福祉団体経験
県社会福祉団体１８年、県社会福祉協議会主任、県社会福祉協議会５年、介護サービス情報の公表調査員、外部評価調査員

	
	愛福評10001
	資格：社会福祉主事／介護支援専門員／組織運営管理

病院事務・医療ソーシャルワーカー１７年

特別養護老人ホーム１５年

(福)特別養護老人ホーム副施設長

	
	愛福評10002
	資格：介護支援専門員／社会福祉士

特別養護老人ホーム９年、医療ソーシャルワーカー５年

(福)特別養護老人ホーム事務長

	
	愛福評10003
	資格：組織管理運営／介護施設管理士

老人保健福祉施設等２１年

(医)老人保健施設事務長

	
	愛福評10004
	資格：介護支援専門員／社会福祉士／介護福祉士

特別養護老人ホーム９年

(福)特別養護老人ホーム主任生活相談員

	
	愛福評10005
	資格：学識経験者／社会福祉士／介護支援専門員

医療ソーシャルワーカー等８年、福祉専門学校教員３年

(学)看護専門学校非常勤講師、外部評価調査員

	第三者評価の手法
	別紙　手法に関する規程・標準的な評価の流れ

	　料金
	300,000円
	①訪問調査時に実習調査者１名の受入れ及び事前提出資料２部作成いただく場合は１割引。

②①を満たし、１法人で５施設以上実施する場合は１割引。

・利用者調査はオプション

	評価に関する異議・苦情申立窓口


	責任者職・氏
	事務局次長　忽那　明

	
	窓口担当者職氏名
	評価調査班班長　谷後　能成
評価調査班班長代理　鷹見教生

	
	電話・ＦＡＸ番号
	 TEL 089-921-8353   FAX 089-921-8939

	
	電子メールアドレス
	chousa@ehime-shakyo.or.jp

	
	受付日及び時間
	月～金：10時～17時（年末年始、祝日除く）

	評価調査者の研修計画
	　現任研修年１回／評価調査者連絡会年２回

	評価結果の公表方法
	　愛媛県ＨＰ、ＷＡＭＮＥＴ（ワムネット）、県社協ＨＰ

	第三者評価以外の主な業務内容
	・ボランティア・ＮＰＯに代表される市民活動への支援と協働、福祉教育の推進、社会福祉事業従事者の研修、各種助成事業の周知と活用促進

・生活福祉資金等の貸付と償還業務等の実施

・介護支援専門員の現任・実務の研修、地域での介護技術の普及に携わる指導者の養成、施設と就職希望者をつなぐ福祉就職セミナー等、福祉現場の第一線で働いている専門職から、これから現場を目指す人まで、県民各層を対象とした研修の実施

・良質な福祉サービス提供に向けた「福祉サービス利用援助事業」「苦情解決事業」「第三者評価事業（地域密着型サービス評価事業、介護サービス情報の公表調査）」の実施

・11種別協議会の受託事務を実施

	第三者評価の実績
	　こどものくに保育園、松山市立伊台保育園、松山市立石井保育園、東予希望の家、松山市立小百合保育園、みどり寮、愛媛県立こども療育センター、コイノニア保育園、松山乳児院、ふくろうの家保育園、あすなろ学園、松山信望愛の家、立正保育園、新居浜八雲保育園、松山市立生石保育園、丸山荘、ハ－ブハウス、松山市立平井保育園、松山市立堀江保育園

	事業実施にかかる規程等
	　運営規程、守秘義務に関する規程、倫理規程等

	評価機関自己ＰＲ欄
	　社会福祉法人愛媛県社会福祉協議会は、昭和26年7月の結成以降、県内の社会福祉協議会等関係機関・団体と連携をとりながら住民の福祉活動の組織化や社会福祉事業の連絡・調整や企画・実施など多くの事業を展開しております。
　福祉サービス第三者評価事業については、この事業を通して、福祉サービス事業者・施設等とともに、利用者へのサービスの質の改善と向上を図ることを主たる目的としております。
　第三者評価を実施するにあたり、監査ではなく、福祉サービスの質の改善と向上のために、福祉サービス事業者とともに、伴走者として、客観的・公平・中立な評価を行います。また、形式的評価ではなく、事業者の利用者へのサービス向上のための積極的な努力等の姿勢・取り組み状況を評価し、又努力の結果である長所をより評価します。

	評価機関に対する事業者評価
	　未だありません


